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Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz

in diskontinuierlichen Erwerbsverlaufen

Die Ausgangslage

Neue erwerbsbiografische Modelle haben sich etabliert

Ciesinger/Klatt (2009)
,Erwerbsbiografien zu Beginn des 21. Jahrhunderts sind gepragt durch haufigere
Arbeitsplatz- und Arbeitgeberwechsel, durch Tatigkeits- und Berufswechsel sowie
durch einen Wechsel zwischen Beschaftigungsformen (Vollzeit/Teilzeit,
sozialversicherungspflichtige und selbststandige Tatigkeit, Zeitarbeit, Umschulungen
und Arbeitslosigkeit).”

Ciesinger (2010)
,Die Arbeit in der Wissensdokonomie gibt bereits einen Blick auf die Arbeitswelten der
Zukunft. Korperlich belastungsarm, projektformig, autonom, mobil, selbstgesteuert
und selbstverantwortlich.”
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Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz

in diskontinuierlichen Erwerbsverlaufen

Die Fakten

= Zahl der Erwerbstatigen erreicht mit iber 41 Millionen im Jahresdurchschnitt 2011
Hochststand.

* Anteil der Beschaftigten in Normalarbeitsverhaltnissen (unbefristet, Vollzeit) ist in
letzten zwanzig Jahren von 79 % auf 67 % gesunken.

= 2,8 Mio. befristet Beschaftigte.
= 5 Mio. Beschaftigte arbeiten in Teilzeit.
=  Selbststandigenquote liegt bei 11 %.

= Zahl der Zeitarbeiter hat sich zwischen 1997 und 2011 mehr als verdreifacht (1997:
213.000; 2011: 755.000 Zeitarbeitnehmer).

= Zahl der geringfugig Beschaftigten hat sich exponentiell vergroRert (2,67 Mio.).

= Von Phasen der Arbeitslosigkeit sind 31% der Beschaftigten mindestens einmal in
ihrem Leben betroffen, 5% sogar mehr als dreimal. (BIBB)

(Quelle: Statistisches Bundesamt, Statistisches Jahrbuch 2012)
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Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz

in diskontinuierlichen Erwerbsverlaufen

Die neuen Lebensformen und -stile

JArbeitssammler, Jobnomaden und Berufsartisten® (Ploger 2010)

,Digitale Boheme* (Friebe/Lobo 2006):
,ZU leben und zu arbeiten, wie man Lust hat*

,Netslaves*
,Neues Prekariat”:
,Das Prekariat ist in der post-industriellen Gesellschaft, was das Proletariat in der

Industriegesellschaft war®. (Alex Foti)

,Erosion des Normalarbeitsverhéltnisses” (Bosch 2003, Bolder 2004)

5 Neue Erwerbsbiografien sind Ausdruck eines umfassenden
Individualisierungsprozesses in Wirtschaft und Gesellschaft
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Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz

in diskontinuierlichen Erwerbsverlaufen

Gesellschaftliche Doppelbotschaft

Die Gesellschaft verbreitet eine ,,Doppelbotschaft“

Einerseits gelten die neuen Arbeit(skraftunter)nehmer als:
* lernfahig, mobil und belastbar
* Vorbilder
* eine neue, leistungsfahige Beschaftigtengruppe: flexibel - dynamisch - kreativ
» Trager der gesellschaftlichen Wertschopfung

Andererseits gibt es keine adaquate gesellschaftliche Unterstiitzung:
* keine soziale Absicherung bei Krankheit und im Alter

« keine aulRerbetriebliche Unterstlutzung bei der gesundheitsforderlicher
Gestaltung der Arbeit

* Folgen: Selbstausbeutung / Kurzfristperspektive dominiert,
gestorte Work-Life-Balance, psychische und korperliche Erschopfung
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Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz
in diskontinuierlichen Erwerbsverlaufen

1. Die unentdeckten Potenziale diskontinuierlich Beschaftigter (NErVUM)

Ausgangsthese: In Diskontinuitaten liegen (auch) Potenziale:

= Erweiterter Kompetenzerwerb durch verschiedenartige Tatigkeiten — fachlich und
uberfachlich.

= Chancen zur Realisierung einer Work-Life-Balance.

= Veranderungen in den Lebensbedingungen kdnnen zu beschleunigten Lernprozessen
fuhren (Lernen durch Entlernen).

= Das Meistern von Krisen stabilisiert die Lebensfuhrung.

= Die Zusammenfuhrung von Kompetenzen aus verschiedenen biografischen Episoden
fuhrt zu neuen, arbeitsmarktrelevanten Profilen.

= Sprunginnovationen werden durch neue Kompetenzclusterung ausgelost.
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Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz

in diskontinuierlichen Erwerbsverlaufen

1. Die unentdeckten Potenziale dikontinuierlich Beschaftigter (NErVUM)

Ergebnisse einer Onlinebefragung in der Medienindustrie

= Ziel: Erhebung von Selbsteinschatzungen bzgl. fachlicher und
Schlusselqualifikationen bei Personen mit verschiedenen ausgepragten
Diskontinuitaten

= Methode: aus einer Datenbank konnten Kompetenzitems ausgewahlt und
gevotet werden

= Sample: 482 Personen aus der Medienindustrie

Weitere erfragte Informationen:
= Lernverhalten,

= Branchenerfahrungen

= Anzahl und Dauer der

= Erwerbsstationen
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Diskenlfnuicrliche Erwerbsbiografien
agii@tricbliche Innovationschange

1. Die unentdeckten Potenziale diskontinuierlich Beschaftigter (NErVUM)

Fachlicher Kompetenzvorsprung von Personen mit Anzahl Kompetenzen
diskontinuierlichen Erwerbsbiografien

= Personen mit einer diskontinuierlichen Berufsbiografie
geben im Schnitt 68% mehr Fachqualifikationen an.

= Der Grad der Diskontinuitat hat leicht positive | Anzahl Erw'erbsésmfé"'cuioner;
Auswirkungen auf das Kompetenzniveau fachlicher

Qualifikationen (keine Dequalifikation!).
Kompetenzniveau

= Personen mit ,unsteten’ Erwerbsbiografien verfigen also

uber ein breiteres Kompetenzprofil bezuglich fachlicher
Qualifikationen bei leicht erhdhtem Kompetenzniveau.

1 4 wnd meds

Anzahl| Erwerbsstationen
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Diskenlfnuicrliche Erwerbsbiografien
agii@tricbliche Innovationschange

1. Die unentdeckten Potenziale diskontinuierlich Beschaftigter (NErVUM)

Personen mit Diskontinuitaten bewerten ihre Schliisselqualifikationen

durchgangig hoher.

Sprachliche Ausdrucksfahigksit
Schriftliche Ausdrucksfahigkeit
Unternehmerisches Denken
Verantwortungsbewusstsein
Urteilsfahigkeit
Einsatzbereitschaft
Einfihlungsvermagen
Selbstmanagement
Selbststandige Arbeitsweise
Positives Selbst-/Menschenbild
Organisationsfahigkeit
Flexibilitat
Verhandlungsgeschick
Kommunikationsfahigkeit
Lembereitschaft
Kundenorientierung
Auffassungsvermdgen
Psychische Belastbarkeit
Uberzeugungsfahigkeit
Durchsetzungsfahigkeit
Anpassungsfahigkeit
Konfliktfahigkeit
Kontaktfahigkeit
Kreativitat
Teamfahigkeit
Fihrungsfahigkeit
Kritikfahigkeit
Zeitmanagement
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Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz
in diskontinuierlichen Erwerbsverlaufen

2. Diskontinuierlich Beschaftigte als Hochrisikoruppe der Wissensdkonomie (pragdis)

Ergebnisse unserer Forschungen

= ,Von Entwarnung keine Rede": Die neuen Arbeitsbedingungen schaffen
neue Belastungssituationen.

= Psychische Erschopfung bis hin zum Burnout gefahrdet die Leistungstrager
in der Wissensarbeit.

Diskontinuierlich Beschaftigte sind die Hochrisikogruppe:

= Pravention wird der Flexibilisierung geopfert.

= Diskontinuierliche Beschaftigte sind von betrieblichen Praventionsangeboten
ausgegrenzt und/oder

= werden von diesen nicht erreicht (der Praventionsort Betrieb verliert an
Bedeutung).
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2. Diskontinuierlich Beschaftigte als Hochrisikoruppe der Wissensokonomie (pragdis)

Gesundheitliche Probleme in den letzten 12 Monaten, die
nach Einschatzung der Befragten arbeitsbedingt sein
konnten
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Praventiver Arbeits- und G

2. Diskontinuierlich Beschaftigte als Hochrisikoruppe der Wissensokonomie (pragdis)

Psychische Probleme (Stressempfinden, Burnout,
Depression) in Abhangigkeit von der Anzahl bisheriger
Jobwechsel
80
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2. Diskontinuierlich Beschaftigte als Hochrisikoruppe der Wissensokonomie (pragdis)

Ich werde die Belastungen aushalten bis zum Alter von ...

45

40 1 Gut 11% der Befragten sagen:
sEigentlich misste ich

35 10 Jetzt schon aufhéren”
(Durchschnittsalter: 43 Jahre)
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Diskenlfnuicrliche Erwerbsbiografien
agii@tricbliche Innovationschange

2. Diskontinuierlich Beschaftigte als Hochrisikoruppe der Wissensokonomie (pragdis)

Haben Sie uneingeschrankt die Moglichkeit an betrieblichen
Praventionsangeboten teilzunehmen?
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Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz
in diskontinuierlichen Erwerbsverlaufen

2. Diskontinuierlich Beschaftigte als Hochrisikoruppe der Wissensokonomie (pragdis)

Schlussfolgerungen

. Es ist eine weitere Verschlechterung des gesundheitlichen Status-quo in der IT-
Branche (und in der Wissensarbeit insgesamt) zu erwarten.

. Im Zentrum: psychische Erschopfung bis hin zum Burnout.

. Die Branche ist darauf praventiv nicht vorbereitet: nur in wenigen Unternehmen gibt
es ein funktionierendes betriebliches Gesundheitsmanagement.

. Die Bereitschaft der Unternehmen, praventive Mallnahmen anzugehen ist gering.

. Es existieren auch keine alternativen, Uberbetrieblichen Praventionsstrategien, die
insbesondere fur diskontinuierlich Beschaftigte (Jobnomaden, Freelancer) dringend
geboten waren.

. Die Beschaftigen selbst verhalten sich reaktiv und betreiben keine
Primarpravention.

—P Praventionsvakuum
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Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz
in diskontinuierlichen Erwerbsverlaufen

. Unsere LOsungsansatze

Modell eines betriebsunabhangiges Zentrum integrierter und
interdisziplinarer Burnout-Pravention

- Salutogenetisches Grundverstandnis

. Prozessuales und interdisziplinares Interventionsmodell

. Zusammenarbeit von Psychologie, Sozial-, Arbeitswissenschaft und Medizin
. Erwerbsbiografie-Gestaltung als Praventionsinstrument

. Wo maoglich: Integration von arbeitsbezogenen Netzwerken der Selbsthilfe

Ziel:

Beratung und Koordinierung von praventiven und therapeutischen Burnout-
Unterstutzungsleistungen fur die neuen Arbeitnehmer- und fur neue
Unternehmenstypen in der Wissensokonomie
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Praventiver Arbeits- und Gesundheitsschutz
in diskontinuierlichen Erwerbsverlaufen

3. Unsere LOosungsansatze

Nachhaltigkeit: Spin-offs von pragdis

. Interdisziplinares Burnout-Kompetenzzentrum ,,Burnon® in Dusseldorf
(Dr. Dagmar Siebecke)

. Modellprojekt: ,Munsterland-Zentrum fur Gesundes Arbeiten® in NRW
— Aufbau von regionale Praventionszentren mit dem Schwerpunkt psychische
Belastungen (gaus, medomus, amexus)

. Praventionslandkarte / ,Online Motivational Interviewing® (Team Gesundheit)
= Ansatzpunkte fur den Aufbau von sozialen Netzwerken der Selbsthilfe (IPP)

. Neues Forschungsfeld: Arbeitsbedingungen und Gefahrdungen des ,Mobile
Working“ in Europa (TU Dortmund)
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4. Ausblick

in diskontinuierlichen Erwerbsver!:

Abbildung 27: Altersstruktur der Bevélkerung im Alter von
20 bis 64 Jahren, 2010 und 2030 (in 1.000)

Tausend

1.400 - Rickgang Mittlere: Rickgang Altere:
-5,5 Mio. +1.6 Mio.

1.200 - Rickgang Junge:
-2,4 Mio. ‘L

1L

1.000

800 - J’

600 Alter 20-64 zusammen:
Uber 6 Mio. weniger 2010
— 2030
400 - . . . . . . d
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Alter

Quelle: Statistisches Bundesamt, 12. koordinierte Bevdlkerungsvorausberechnung,
Variante 1-W2

Fachkonferenz ,Die Zukunft der Arbeit"
Unternehmenskultur von morgen zwischen nachhaltiger und
fluider Organisation; Dresden, 04./05. April 2013

Forschungsinstitut fiir innovative
Arbeitsgestaltung und Prdvention e.V.




[preodisi | ")I
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Konsequenz:

In Deutschland miissen Altere zuklnftig Ianger arbeiten, um
die sozialen Sicherungssysteme in Balance zu halten. Altere
mussen langer motiviert, kreativ und gesund bleiben. Dazu
mussen betriebliche und soziale Rahmenbedingungen u.a.
so gestaltet werden, dass die Erwerbsverlaufe die
Innovationsfahigkeit und Kreativitat erhalten.
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Verscharfung der Demografieprobleme durch Praferenz fur
wachstums- und innovationsforderliche MaBRnahmen:

« Fortschreibung der Individualisierung und Okonomisierung der
Arbeitswelt,

« Vereinbarkeit von Arbeit und Leben weiter schwierig,

« anhaltende Probleme mit der Familienfreundlichkeit induziert stabil
niedrige Geburtenrate,

« in der Arbeitswelt nehmen Uberforderungssymptome zu: Anstieg von
Burnout und psychischen Erkankungen.

Notwendig:
« Gestaltung einer neuen Generationenbalance,
* Ausbau alternsgerechter Arbeitsplatze,
« Fortschritte bei alternsgerechtem Karrieremanagement,
« mehr Kompetenzentwicklung/mehr Wertschatzung fiir Altere,

« Entwicklung nichtlinearer Karrieremoglichkeiten und
senioritatsresistentere Formen moderner Arbeit.
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3. Unsere LOosungsansatze

\\5 GEMNET
Neues Transfermedium fur die Praxis,

Fokus Gesundheit neue Vernetzungsplattform fur die
Lt N :
Scientific Community:

l‘m praeview: Zeitschrift fiir innovative Ideen
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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